KOMMUNIKATIONSWEGE & VORGEHENSWEISE an der GSS
IRRITATION, PROBLEM, KONFLIKT mit Gesprachsbedarf Eltern-Lehrkraft (-Schuler)

Losungsebene 1: Direkter Kontakt
Wer ist ggf. Ansprechpartner fir Informationen?

Gespréach (findet max. 2 Wochen nach Anlass statt)

Eltern Fur Eltern Fir Lehrer
. . Lehrer Elternvertretung der Klasse e Klassenlehrer
- AR EEM A (optional mit Schler) Schulsozialarbeiter e Schulsozialarbeiter
) Slchmelsen SRR Elternbeirat (EB) - Vorsitzende
- Vereinbarung treffen Elternvertreter der Klasse EB-Abteil h
- Schulsozialarbeit miteinbeziehen? Klassenlehrer ellungssprecher
- Zeitfenster fur Riickmeldung (optional mit
Klassensorechen
Vor Beginn wird gepruft:
l A) Thema betrifft Eltern-Lehrer- B) Thema betrifft gesamte Klasse

Srhiiler

Ruckmeldung: Anliegen geklart?
Das Einholen von Informationen dient nicht als Ersatz fur Lésungsebene 1,
@ sondern als inhaltliche VORBEREITUNG fur das Gesprach auf

e JA: in Ordnung Losungsebene 1.

o NEIN: weitere Vorgehensweise absprechen

Losungsebene 2: Umfeld Losungsebene 3: Administration

Gespréach (findet max. 2 Wochen nach L1 statt)

Eltern
Lehrer
o An"egen formulieren Elternvertreter der Klasse
- Sichtweisen neu kennenlernen NSy Elfen
N N . . (optional mit Schiiler und Lehrer
- bisherige Losungsversuche beschreiben Klassensprecher) Elternvertreter der Klasse
- neue Losungswege & Vereinbarung treffen Klassenlehrer
- Zeitfenster fur Riickmeldung E'te’“"f'"etelf ‘:]e' Klasse Abteilungsleitung
f Klassenlehrer EB-Abteilungssprecher
S Protokol!lerung . . EB-Abteilungssprecher (optional mgit S‘():hﬂler
- Moderation durch Schulsozialarbeit? Fachsprecher

(optional mit Klassensprecher und Klassensnrecher)

und SMV-Vorstand!
) Elternvertreter der Klasse

Klassenlehrer
EB-Abteilungssprecher
Fachsprecher
Abteilungsleitung
EB-Vorsitzende
Klassensprecher
SMV-Vorstand

l

Rickmeldung: Anliegen geklart?

e JA : in Ordnung @

® NEIN: Gesprachstermin mit Abteilungsleitung
vereinbaren, Protokoll vorab an Abteilungsleitung
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